DASAR PRIVASI (PRIVACY POLICY)

Tarikh Kemas Kini Terakhir: 21 Jun 2026

Kami memandang serius privasi dan keselamatan data peribadi anda. Dasar Privasi ini
menjelaskan bagaimana kami mengumpul, mengguna, menyimpan, dan melindungi
maklumat peribadi anda selaras dengan Akta Perlindungan Data Peribadi 2010 (PDPA)
di Malaysia.

Dengan mendaftar akaun dan menggunakan Aplikasi kami, anda dianggap telah
membaca, memahami, dan memberi keizinan kepada kami untuk memproses data
peribadi anda mengikut terma-terma di bawah.

1. DATA PERIBADI YANG KAMI KUMPUL

Kami mengumpul maklumat yang anda berikan secara sukarela semasa mendaftar
atau menggunakan Aplikasi, termasuk tetapi tidak terhad kepada:

Pencari Kerja: Nama penuh, alamat emel, nombor telefon, jantina, tarikh lahir, gambar
profil, sejarah pendidikan, pengalaman kerja, kemahiran, dokumen resume/CV, dan
jangkaan gaji.

Majikan: Nama penuh wakil syarikat, nama syarikat, nombor pendaftaran syarikat
(SSM), alamat pejabat, nombor telefon, emel rasmi, dan maklumat log masuk.

Maklumat Teknikal: Alamat IP, jenis peranti, sistem operasi, dan data "cookies" untuk
meningkatkan pengalaman penggunaan aplikasi.

2. TUJUAN PEMPROSESAN DATA PERIBADI

Data peribadi anda akan digunakan bagi tujuan-tujuan berikut:

Menyediakan, mengendalikan, dan menyelenggara perkhidmatan Aplikasi.



Membolehkan Pencari Kerja memohon jawatan dan membolehkan Majikan menapis
serta menghubungi calon yang sesuai.

Memproses transaksi pembayaran perkhidmatan premium melalui gerbang
pembayaran pihak ketiga (seperti Billplz).

Menghantar notifikasi berkaitan status permohonan kerja, kemas kini aplikasi, atau
mesej pentadbiran.

Mengesan, mencegah, dan menangani sebarang aktiviti penipuan (scam), salah guna
platform, atau masalah teknikal.

3. ZAHIRAN DAN PERKONGSIAN DATA PERIBADI

Kami tidak akan menjual atau menyewakan data peribadi anda kepada pihak ketiga.
Walau bagaimanapun, data anda mungkin dikongsi dengan pihak berikut bagi tujuan
operasi:

Antara Pengguna: Maklumat profil dan resume Pencari Kerja akan dizahirkan kepada
Majikan berdaftar apabila Pencari Kerja memohon sesuatu jawatan.

Pembekal Perkhidmatan (Vendor): Pihak ketiga yang membantu operasi kami, seperti
gerbang pembayaran (Billplz) dan pembekal hos pelayan (server hosting). Mereka
terikat dengan kontrak rahsia dan tidak boleh menggunakan data anda untuk tujuan
lain.

Pihak Berkuasa: Sekiranya dikehendaki oleh undang-undang, mahkamah, atau pihak
polis bagi tujuan siasatan jenayah/penipuan.

4. HAK ANDA TERHADAP DATA PERIBADI

Di bawah PDPA 2010, anda mempunyai hak-hak berikut:



Hak Mengakses dan Mengemas Kini: Anda boleh mengakses dan membetulkan
maklumat peribadi anda pada bila-bila masa terus melalui tetapan profil di dalam
Aplikasi.

Hak Menarik Balik Keizinan: Anda boleh menarik balik keizinan untuk kami memproses
data anda pada masa hadapan dengan cara memohon untuk memadam akaun anda.
Sila ambil perhatian bahawa selepas akaun dipadam, anda tidak lagi dapat
menggunakan perkhidmatan Aplikasi.

5. KESELAMATAN DAN PENYIMPANAN DATA

Kami melaksanakan langkah-langkah keselamatan teknikal dan organisasi yang
munasabah (seperti penyulitan data / encryption) untuk melindungi data peribadi anda
daripada kehilangan, salah guna, atau akses tanpa kebenaran. Walau bagaimanapun,
tiada kaedah penghantaran data melalui internet yang 100% selamat, dan kami tidak
dapat menjamin keselamatan mutlak.

Kami akan menyimpan data peribadi anda selagi akaun anda aktif atau selagi ia
diperlukan untuk memenuhi tujuan undang-undang dan perniagaan kami.

6. HUBUNGI KAMI

Sekiranya anda mempunyai sebarang soalan, aduan, atau permintaan berkaitan Dasar
Privasi ini atau data peribadi anda, sila hubungi Pegawai Perlindungan Data kami di:

Emel: [Masukkan Emel Sokongan Aplikasi Anda, contoh: support@appsanda.com]

Sokongan: Melalui menu "Bantuan" di dalam Aplikasi.



